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[, UMUMI MUDDOALAR

Qarbi Kaspi Universitetinin (bundan sonra Universitet) Keyfiyyat Tominati Siyasati
Azarbaycan dovlatinin tahsil siyasatini va camiyyatin inkisaf perspektivlari nazara alinmaqla
beynalxalq raqabatliliya dayanigh tohsilin taskili va keyfiyyat saviyyasinin artirilmasi yolu ilo
miiasir dévriin talablarina cavab veran bacarigh, kreativ va innovativ diisiincaya malik hartarafli
saxsiyyatlorin va raqabatqabiliyyatli pesokar kadrlarin hazirlanmasini ohata edir.

Bu siyasat tohsilin keyfiyyatinin tamin olunmasina va fasilasiz inkisafina yénolmaklo
Universitetin Strateji Inkigaf Planinin hadaflarini dastaklayir.

Moveud siyasatin hazirlanmasinda “Tahsil haqinda™ Azarbaycan Respublikasinin
Qanununa, “Azarbaycan Respublikasimin dmiirboyu tahsil iizro Milli Kvalifikasiyalar
Corgivasi“na, “Avropa ali tahsil mokaninda keyfiyyat tominati iizro standartlar va qaydalar”a
(ESG), va Azarbaycan Respublikasmnin Elm va Tahsil Nazirliyinin normativ-hiiqugi sonadlorina

istinad edilmisdir.
Bu siyasot ESG standartlarinda, miivafiq normativ-hiiquqi sanadlorda, Universitetin
Strateji inkisaf Planinda va Universitetin Akademik siyasotindo doyisikliklora uygun olaraq

nazardan kegirilo va dayisdirilo bilar. Universitet rohbarliyi siyasatin effektiv hoyata kegirilmasini

tomin edir.

2. SIYASOTIN MOQSODI

I Tadrisin keyfiyyatinin artirilmasi vasitasilo 6lka va beynolxalq arenada yiiksok
ragabatqabiliyyatli tohsilin (daracalarin) tamin olunmasini;

2. Universitetin elmi-todqigat potensialinin daha da genislondirilmasini;

3. Saglam ig miihitini tamin etmokla, beynalxalq amaokdashqdan faydalanaraq hom akademik,
hom da inzibati heyatin pegokar inkisafinin dostoklonmasini;

4. Tolim va tadris prosesinda gabagqcil, innovativ metodologiyalarin tatbiqini;

5. Tadris prosesinda tolobayoniimlii interaktiv tadris metodlari vo texniki vasitalardan istifado
etmokla, XXI-ci asr bacariglarina malik miitoxassis olmaga tosviq edilmasini;

6. Infrastrukturun giiclondirilmosi va dayamghhgin tomin edilmasini;

7. Daxili va xarici maragh toraflorin ehtiyac va gézlontilorinin garsilamasim tomin

etmokdir.

3. OHATO DAIROSI VO PRINSIPLOR
Keyfiyyatin Tominati Siyasati davamli tokmillogdirma dovrii gargivosindo QKU-nin biitiin
foaliyyat va omaliyyatlarim ohata edir. Bagqa ciir nazards tutulmayibsa, bu siyasat daxili maragli

taraflor gisminda universitet daxilindaki biitiin aktorlara, o climladan talabalors, akademik, inzibati
3
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va tadris komakgi heyata, habela xarici maraqli taraflor qisminda isagétiiranlara va qurumun digar
xarici tarafdaslanina samil edilir.
Universitet Keyfiyyat taminatinda asagidak prinsiplara asaslanir;

1) Saffafiq: Universitet keyfiyyat tominati siyasotlori, proseslari va qiymatlondirma
meyarlari ila bagh saffaflig tamin edir,

2) Maragh toraflorin istiraks: biitin maragh taraflarla effektiv kommunikasiyanin tagkili,
onlarin daxili keyfiyyat taminati prosesina calb edilmasi, va hayata kegirilon tadbirlor
haqqinda daxili va xarici maraqli taraflarin malumatlandiriimasini tamin edir;

3) Davamh tokmillagdirma: Universitet daxili keyfiyyat tominati sisteminin davamls

tokmillagdirilmasini va keyfiyyat madaniyyatinin inkisafinin dastoklonmasini tamin edir;

Nazarda tutulan Keyfiyyat Tominati Siyasati prioritetlorinin biitiin amakdaglar tarafindan
samarali gokilda hayata kegirilmasini tamin etmak magsadilo Qarbi Kaspi Universiteti uygun sorait
yaratmigdir. Universitetin professor va miiallim heyati, inzibati heyat va tohsil alan talabalor
keyfiyyatin tominatinin tatbiqi va tokmillagdirilmasinds yaxindan istirak edirlar. Belo ki,
Universitetin har bir amokdagi icra etdiyi faaliyyata, taloba isa aldig: tohsilin keyfiyyatind gora

moasuliyyat dasiyir

5. SIYASOT TOLIMATLARI
Siyasatin hayata kegirilmasi agagidakilar vasitasila tamin edilir:
> Universitetin miivafiq togkilati strukturunun yaradilmasi, struktur bolmalarinin vazifs
funksiyalarinin va keyfiyyatin tominatina masul olan vazifsli goxslorin hiiquq vo

vazifalarinin miiayyan edilmasi vasitasila;

Y

daxili keyfiyyat tominati prosesino maraqh taraflarin (talabalor, sosial tarafdaslar,

isogotiironlar, mazunlar va digar soxslar) calb edilmasi;

\ %

keyfiyyato zomanst vermok iigiin zoruri resurslarin yaradilmas, informasiya
sistemlarinin inkisaf etdirilmasi;

tohsil programlarinn sistemli monitoringinin va qiymatlondirilmasinin aparilmast;

A\ V4

tolobas morkazli Oyronmo, tadris vo giymoatlondirma, talobalord  qargt imkan

\ %

barabarliyinin va adalatin tamin edilmasi;
» keyfiyyatin tomin edilmasi va tokmillogdirilmasi iizra faaliyyats biitin isgilorin calb
edilmasi, heyatin hesabathhinin tomin edilmoasi, tapginlan is sahasind goro

mosuliyyatin artirilmas;

v

tohsil va elm sahasinda beynalxalq amokdaghgin inkisaf etdirilmasi, talabalorin vo

professor-miiallim heyatinin mobilliyinin artirllmast.
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Universitetin strateji idaractmasinin bir hissasini tagkil edan bu Siyasat ictimaiyyata
agiqdir.

Universitet tohsilin daxili keyfiyyat taminati, gostarilon tahsil xidmatlori va onlarin
davamh tokmillasdirilmasi tigiin tam masuliyyat dasiyir. Keyfiyyat madaniyyatinin universitetin

biitiin akademik heyat, talabalar, inzibati heyat arasinda formalagdiriimasina taminat verir. Daxili

keyfiyyat taminati proseslari va standartlani bu siyasat vasitasila hayata kegirilir va universitet
biitiin bolmalarinin bu isda istirakini dastoklayir.
Daxili keyfiyyat taminati sistemini hayata kegirmak iigiin Universitet Keyfiyyata Nozarat

Komissiyalar yaradir.

6. KEYFIYYOT TOMINATI SAHOSINDO STANDARTLAR

Universitet tohsil programlarimin  hazirlanmasi va tosdiq edilmasi prosedurlarini
miioyyan edir. Tahsil programlan Milli Kvalifikasiya Cargivasi, Avropa Kvalifikasiyalar
Corgivasinin deskriptorlari asasinda formalagmal, o ciimladon gézlonilon talim naticalori

miioyyan edilmig mogsadlara uygun galmalidir.

i
1
]
1
|

o Tohsil program tohsilin asas xiisusiyyatlorinin vahid toplusu kimi talimin mogsadlarini,

—

naticalorini va mazmununu, tohsil prosesinin tagkilini, onlarin hayata kegirilmasi yollarini vo

iisullarini, talim naticalarinin qiymatlondirilmasi meyarlarini 6ziinda aks etdirir.

I IR SIS

o Tohsil programlari amak bazarinin talablorina uygun olmaqla hazirlanmali va lazim olan talim

1 naticalori baximidan tokmillogdirilmalidir;

e Tohsil programlarinin tartib va tasdigi ixtisas iizro Program Komissiyalar (ekspert qrupu)
torafindan aparilir. Tohsil programlar taloba va digor maraqh taraflarin istiraki ilo onlarin
chtiyac va toloblori nozors alinmagla hazirlanir. Program komissiyasinin torkibi ixtisas
rohbari, maraql toraflorin niimayandalari va talobalordan ibarat olmalidir.

e Programlar Azarbaycan Respublikasi Elm vo Tohsil Nazirliyi Dévlot Standartlarina vo
Avropa ali tohsil mokaninda keyfiyyat tominati ilizro standartlara va tolimatlara (1.2.

Programlarin tortibi va tasdiq olunmasi) cavab vermalidir;

6.2. Talobayoniimlii (alim, tadris va giymotlondirmo

Toalobayoniimlii 6yranmo, tadris vo giymatlondirmo Azarbaycan Respublikasi Nazirlor
Kabinetinin 2018-ci il 18 iyul tarixli 311 nomrali qoran ilo tosdiq edilmis “Azorbaycan
Respublikasinin émiirboyu tohsil tizra Milli Kvalifikasiyalar Coar¢ivasi™nin 6.3.7.—ci (Tohsil
programlarimn — (kurikulumlarin) — hazirlanmasi, — giymatlondirilmosi — va  tosdiq — olunmasi

proseslarinin talim (Gyronma) naticalarina asaslanmast) va 6.3.11. bondlorino osasan (Ali tahsil
5
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iizra kvalifikasiyalarin Avropa Ali Tohsil Makaminda Keyfiyyatin Tamin Olunmast iizra Standart
va Tovsiyalora (ESG) uygun olaraq verilmasi) va ESG-nin 1.3. standartina uy@un olaraq
hazirlanmigdir.

Talabalara yonaldilmis tohsil va tadris talabalarin motivasiyanin artirilmast, 6ziinii tahlil
ctmasi va tohsil prosesina calb olunmasinda vacib rol oynayir. Bu sababdan, tahsil programlarinin
tartibi va tadrisi, elaca do naticalorin giymatlondirilmasi digqgatla nazardan kegirilmalidir.
Talabayoniimlii tahsil va tadrisin hayata kegirilmasi asagidakilart nazarda tutur:

o Tohsilda yeni tadris metodlarinin istifadasina imkan yaratmagqla talabalarin ehtiyaclarina

xidmat etmak;

o Miivafiq hallarda tadrisin miixtalif interaktiv iisullar ilo hayata kegirilmasini nazardan

kegirmak va tatbiq etmak;

o idman va madaniyyat tadbirlorinin, miixtolif klublarin togkili va konilli istirak¢ihigin
tamini;

o Talabolorin yerli va beynalxalq ictimai birliklarla alagasinin artirlmasi;

o Tadris formalarim va pedaqoji metodlari daim qiymatlondirmak va uygunlagdirmaq;

o Taloba va miiallim arasinda miinasibatlarinin qargiligh hormat asasinda qurulmasini togviq

. etmak:

o Toalobalarin gikayatlorina baxilmast ii¢iin miivafiq proseduralar yaratmag;

e Tacriibalorin sistemlagdirilmasi vo amak bazari ila alagalondirilmasi.

Talabalarin iralilayisi va galacak karyeralart iigiin qiymatlandirma dnamli oldugundan,
qiymatlandirma iizra keyfiyyat taminati proseslari asagidakilart nazara almahdir:

¢ biliklori giymatlondiran soxslor mévcud imtahan va yoxlamalarin aparilmasi metodlar ilo
tanis olmalidirlar va bu sahada bilik va bacariqlarimin tokmillagdirilmasinds onlara yardim
gostarilmalidir;

e qiymatlondirma meyarlar va metodlari, habelo giymat verilmasi meyarlan qabaqcadan
nasr olunmahidir;

e qiymatlondirma prosesi tolobalordon gozlonilon tolim noticalorini niimayis ctdirmoya
imkan verir;

e chtiyac olduqda, talobalara tohsil prosesi iizra tovsiyalor verilir;

e miimkiin olan hallarda qiymatlondirms bir ne¢a soxs tarafinden aparihr,

o giymatlondirma qaydalarinda yiingiillogdirici hallar nazardo tutulur;

e giymatlondirmo davamli va obyektiv olmali, ayri-segkiliya yol verilmomoali va qabaqcadan

elan olunmus proseduralara uygun hoyata kegirilmalidir;
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o qiymatlondirma ila bagh talobolorin gikayat etmasi tigun formal proseduralar moveud

olmahdir.

6.3. Talabalarin qabulu. tahsil almasi. taninma vo altestasiyasi

o Universiteta talaba gabulu Dovlat imtahan Markazi (DIM) tarafindan universitetin taqdim
etdiyi gobul planina asasan hayata kegirilir. QKU gabul naticalarini, ali tahsilin ixtisas
kvalifikasiyalarini va avvalki tohsili taniyir. QKU tohsilin biitiin saviyyalari va formalar
iizra (distant tahsil istisna olmagla) tohsil xidmatlari gostarir. Universitetda ixtisas va
ixtisaslasmalara tohsilalanlann say haddi iizra sifariglor verilarkan camiyyatin, amak
bazarimin, tahsil program va standartlaninda geyd olunan talablar nazara alimir.

o QKU-ya ali tohsil saviyyalari iizra acnobi talablorin gabulu vahid elektron platforma
iizarindan odonigli asaslarla apanihir. Ocnabi talabalarin vaxtinda tahsil yerind galisinin
tamin olunmasi magsadila ali tahsil miiassisalori tarafindon acnabi vatandaglarin hazirhig
kurslar istisna olmagla, digar tahsil saviyyalorina qabulu iigiin son tarix 30 sentyabr
miiayyan edilib.

e QKU-nun tahsilalanlarimin bir universitetdon digarina va ya bir ixtisasdan digarina

kogiiriilma, talabalar sirasina barpa, va talabalar sirasindan xaric olunma hiiquqlart var.

o Tolabalorin biitiin faaliyyat va nailiyyatlori Universitet torafindon midyyan edilmis
formada geyda alimir va saxlanihr.

e Universitet tohsilalanlarin attestasiyasim moveud qaydalar asasinda hoyata kegirir.
Toahsillarini baga vuran tohsilalanlara diplom va diploma alavanin verilmasini tomin edir.

o Tolobolorin ddvlat attestasiyasi istigamat (ixtisas) iizra (yazih qaydada) yekun déviot
imtahani vo buraxihs isin miidafiasi formasinda tagkil olunur.

e Ayn-ayn ixtisaslar iizro tohsil programlarinin tohsilalanlar torafindon manimsanilma
soviyyasi va keyfiyyati miivafiq qaydalar asasinda cari, araliq vo dovlat attestasiyasi
zamani miiayyanlogdirilir.

Miivafiq taninma prosedurlart asagidakilara asaslanir:

a. Universitet ali tohsilin ixtisaslarinin, tohsil miiddatlorinin vo avvalki tohsilin, taninmasi
prosedurlarimnin Lissabon Taninma Konvensiyasina uygun olmasini tomin edir,

b. Boloniya prosesinin prinsiplorina uygun olaraq digar tohsil miiassisalorinda alds edilmisg
tohsil nailiyyatlorinin taninmasina  yonolmis akademik mobillik programlarim vo

prosedurlarini hayata kegirir.
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6.4, Professor-Miiallim heyoati
Universitetin vacib resurslanindan biri da yiiksak ixtisash professor-miiallim heyatinin
olmasidir. Universitet 6z miiallimlarinin sarigtaliliyina masuliyyat dasiyir. Akademik kadrlarin iga
gobulu va inkisafi tigiin adalatli va saffaf proseslarin tatbigina taminat verir
Bela bir miihit:
v Miiallim heyatinin pegakar inkisafi tigtin imkanlar taklif edir va tagviq edir.
v Tahsil va tadqiqat arasinda alagani giiclondirmak tgiin elmi faaliyyati tagviq edir.

v Tadris metodlaninda innovasiyalari va yeni texnologiyalardan istifadani tagviq edir.

6.5. Tadris resurslari va talaba doastayi
Yiksok keyfiyyatli va samorali tadris prosesini tamin etmak ligiin Universitet talabalari
asagidaki tahsil resurslan ila tamin edir:
v’ tadris va metodiki adabiyyat, o ciimladan elektron formatda;
v' respublika va digar elmi kitabxanalarin resurslari;
v auditoriyalar, ixtisaslagdinlmig otaglar, laboratoriyalar, idman va akt zallar;
v’ laboratoriya avadanliglari, kompiiter avadanliglari va program tominati;

v fanlarin is¢i kurikulumlan (sillabuslari), raqamsal tahsil resurslari.

e

Talabalarin tahsil va digar resurslarla tamin edilmasi agagidake prinsiplor asasinda hayata
kegirilir:
v" Universitetin resurs tominati bayan edilmis missiyaya, magsad va vazifalara uygundur vo

talabalar va professor-miiallim heyati tigiin algatandir.

v' Universitetin maliyya strategiyasi universitetin strateji inkisaf planina uygundur va onun

faaliyyatini maliyya resurslar ila tamin edir;

- Universitet talobalora yemokxanalara, bufetlora va tibb kabinetlorino giris imkam verir,
insan resurslarina - mentorlara (kuratorlar, maslohatgilor, repetitorlar), professor-miiallim
heyating, idara heyatina, Taloba Malumat Markazing ¢ixigi tamin edir:

Xiisusi qaygiya ehtiyaci olan talobolarin maraglarini dostoklomok va togvigq etmok
magsadila Universitet inkliiziv tohsili dastoklayir. Universitetds inkliiziv tohsil miimkiin manealori
agkar edib aradan galdirmaqla, biitiin tolobalorin tahsil prosesino algatanhq va calb olunma
saviyyasinin artirtlmasina yonalib.

Universitet pedaqogika va psixologiya, kafedrasinin bazasi asasinda talobalara psixoloji

dostok gostarilmasini dastoklayir.
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6.6. informasiyamn idara edilmasi
Universitet tohsil programlannin va digar faaliyyatlarin samarali idara edilmasi magsadila
akademik faaliyyata aid malumatlarin toplanmasi, tahlili va istifadasi prosedurlanini miiayyan edir.
Universitet malumatin 6lgiila bilan, etibarli, daqiq, vaxtinda va tam olmasini tamin edir.
Tahsilin keyfiyyatinin tamin edilmasi Gizra daxili sistemi saxlamaq va inkisaf etdirmak
magsadila agagidaki malumatlann toplanmasi zaruridir:
» Osas performans gostaricilari (KPI).

» Talaba kontingentinin profili.

» Tolabalarin iralilamasi, miivaffagiyyati va universiteti tark etma nisbatlori.

N

Talabalarin tohsil aldiglan programlardan mamnunlugu.

Y

Talim resurslan va talaba dastayinin mévcudlugu.

\ 7

Mobzunlanin karyera yollan.
6.7. ictimai malumatihhq

Universitetin faaliyyati barada ictimaiyyati malumatlandirmaq magsadila Universitetin
internet sayti faaliyyat gostarir, sosial gabakalarda Universitetin sahifalari yaradihib. Universitetin
rosmi sayti ii¢ dildo (Azarbaycan, rus, ingilis) faaliy)"at gostarir. Universitetin rasmi internet
saytinda va sosial sabakalarda darc olunan malumatlar etibarli, obyektiv va algatandr.
Asagidake malumat Universitetin rasmi saytinda yerlogdirilib:
1) acnabi talabalarin bakalavriat va magistratura tahsil programlarina gabul qaydasi hagqinda:
2) tahsil programlan haqqinda;
3) professor-miiallim heyati haqqinda;

4) universitetin maddi-texniki bazasi va tadris-metodiki tominat1 haqqinda;

el LD B 80 P Bl N BE U3 A FE PREVE i LIGAY (S I3 S w—

5) aparilan tadqiqat islori haqqinda;

y
, 6) talabalarin aditoriyadankanar faaliyyatlar haqqinda;
| 7) talabalarin sosial masuliyyata tagviq edilmasi haqqinda;
8) talim naticalarinin giymatlandirilmasi prosedurlan haqqinda.
Universitetin veb-saytinda talobslar va miiallim heyatinin nazardon kegirmasi macburi olan
daxili normativ sonadlor do var.

6.8. Programlarin davamli monitoringi vo vaxtasirt nozordon kecirilmosi

Tohsil programlarinin miintazam monitoringi, vaxtasin ndzardon Kegirilmasi vo
yenilonmasi onlarin somarali hayata kegirilmasini tomin etmoak va talabalar tigiin alverisli tolim
miihiti yaratmaq moagsadi dasiyir.

Tahsil programlarimin giymatlondirilmasina daxildir:
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» Konkret fann sahasi iizra an son elmi nailivyatlara asaslanan programlann mazmunu:

» Coamiyyatin va amak bazannin dayison ehtivaclan:

Y

Talabalarin tohsil programlarini monimsama va programlan basa vurma gostaricilor:

Y

Talabalarin giymatlandirilmasi prosedurlarinin effektivliyi;

Y

Programla bagh talaba gozlantilari, ehtiyaclan va mamnuniyyati:

» Tadris miihiti va dastak xidmatlari va onlann program ti¢iin magsada uygunlugu.
Programlar talabalari va digar maragh taraflori calb etmakia miintazam olaraq nozardon kegirilir
va onlara yenidan baxilir. Toplanmig malumatlar tahlil edilir va program aktualh@im tamin etmok
tigiin uygunlagdirilir. Yenidan iglonmis program darc olunur.

6.9.  Dovrii olaraq xarici keyfiyyat taminati.
Universitet dovri olaraq ESG-standartlan osasinda  xarici keyfivyat tominatindan
keemalidir, Miixtalif formalarda xarici keyfiyyat taminati qurumlari daxili keyfiyyat tominatinin
effektivliyini yoxlaya, tokmillagdirma iiiin katalizator rolunu oynaya va universitets yeni
perspektiviar taklif eda bilar. O, hamginin ictimaiyyata Universitetin faaliyyatinin keyfiyyati tizra
molumat veracokdir.

Keyfiyyatin taminati xarici ray, hesabat va universitet daxilinda bu ray va hesabatlarin
izlonilmasi prosesi ilo bitmayan davamli bir prosesdir. Buna gora do, Universitet novbati xarici

keyfiyyat taminati faaliyyatina hazirlagarkan sonuncu xarici keyfiyyat tominati faaliyyatindon bari

alda edilmis taraqqinin nazara alinmasini tamin edir.

7. IMZA VO TOSDIQ

Ad Tayinat imza Tarix
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